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1 DESCRIPCION

Este documento es el Manual de Usuario del monitor NEO 7” Ref. 14501 con firmware V03.20.

Modo alarma

Estado red LAN Horay fecha
/4 N

2020/01/01
08:00

Al ||

CONSERJE AUTO ON EXTERCOM INTERCOM

ORI

ASCENSOR MENSAJE

Hay llamadas perdidas

Hay llamadas recibidas

Modo no molestar

La disposicién y cantidad de iconos del menu principal depende de la configuracidn realizada
por el instalador.



2 RECEPCION DE LLAMADAS

2.1 Llamada desde un acceso

Los monitores NEO pueden recibir llamadas provenientes tanto desde el acceso al bloque
correspondiente a la vivienda, como de cualquier acceso de entrada general.

Durante la llamada es posible abrir la puerta de acceso, asi como otras puertas adicionales que
puedan haber instaladas (cancela, garaje, etc..) hasta un maximo de 4.

También es posible visualizar a la persona que llama, desde la cdmara instalada en la propia
placa de acceso al edificio, como de otras cdmaras adicionales que puedan haber instaladas
(hasta un maximo de 4).

En ambos casos, la operativa es la misma: El monitor suena, la pantalla se enciende
automaticamente y aparece la imagen del visitante, junto con los controles de usuario que se
describen a continuacion.

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Colgar/rechazar llamada

Descolgar/aceptar llamada

Abrir puerta

- Colgar/Rechazar la llamada

Tocar el icono &= si no se desea atender la llamada. El monitor se apagara.

-0
- Abrir la puerta

Tocar el icono - si se desea abrir la puerta sin necesidad de hablar previamente con el
interlocutor.

En el caso en que haya puertas adicionales (aparte de la principal), al tocar este icono,
apareceran mas opciones en la parte inferior de la pantalla. Pulse sobre el correspondiente a la
puerta abrir.

PUERTAS PUERTA
ADICIONALES PRINCIPAL



- Descolgar/aceptar llamada

Podra establecer comunicacion manos libres con su interlocutor. El interfaz del monitor

7
mostrara un icono para el control de volumen.

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Desconectar
microfono

Indicador de volumen
Ajuste de volumen

Salir

m Visualizacién de cdmaras adicionales

En el caso de que hayan instaladas camaras adicionales, aparecera un icono con tres puntos
EXXH en el panel de control. Al tocar sobre ellos, aparecerdn mds opciones en la parte inferior de
la pantalla. Pulsar sobre la correspondiente camara a visualizar.

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Camaras
adicionales

CAMARAS CAMARA DE LA
ADICIONALES PLACA

La duracién de la llamada estd limitada a 120 seg. Toque el icono- si desea terminarla
antes.

NOTA:

Las puertas y camaras adicionales disponibles dependen de la instalacion y de la configuracion
del sistema.



2.2 Llamada desde la puerta de la vivienda (timbre de puerta)

Es posible recibir llamadas a través de un pulsador que se instale junto a la puerta de la misma
vivienda. Esta llamada sonard con un tono diferente al resto de llamadas (ding-dong).

2.3 Llamada desde otra vivienda

Es posible recibir una llamada proveniente del monitor de otra vivienda del edificio, o incluso de
cualquier otro edificio de la urbanizacién. Esta llamada sonard en el monitor con un tono
diferente al de las llamadas de acceso y aparecerd informacién del monitor llamante en la parte
superior del panel.

No aparecerd imagen en pantalla, y los controles disponibles en el panel seran Colgar/rechazar
llamada y Descolgar/aceptar llamada, por lo que podra conversar en modo manos libres con su
interlocutor.

La duracion de la llamada esta limitada a 120 seg. Tocar la tecla - si desea terminarla
antes.

2.4 Llamada desde una consejeria

Es posible recibir una llamada proveniente de cualquier conserjeria de la urbanizacidn. Esta
llamada sonard en el monitor con un tono diferente al de las llamadas de accesos o de otras
viviendas, y aparecerd informacion de la conserjeria llamante en la parte superior.
Dependiendo de la instalacién, es posible que aparezca una imagen captada por una cdmara
instalada junto al conserje. Ver NOTAS.

Los controles disponibles en el panel serdn Colgar/rechazar llamada y Descolgar/aceptar
llamada, por lo que podra conversar en modo manos libres con el conserje.

La duracidén de la llamada estd limitada a 120 seg. Toque la tecla “Colgar/Rechazar llamada” si
desea terminarla antes.

NOTAS:
Tanto los iconos de puertas adicionales como los de camaras adicionales apareceran en
funcidn de su disponibilidad en el edificio, o de la configuracion realizada por el instalador.

Los tonos de llamada que identifican la procedencia de la misma (acceso al edificio, conserje,
otra vivienda o puerta de la vivienda), son configurables. Ver apartado “Ajuste de los
politonos”.

En el caso en que existan varios monitores en la misma vivienda (hasta un maximo de 9),
sonaran todos a la vez y sera posible atender la llamada desde cualquiera de ellos.
Una vez atendida la llamada, el resto de los monitores dejaran de sonar.



3 REALIZAR LLAMADAS

=1

Jaa}

3.1 Llamada a conserjeria consce

Es posible llamar a cualquier conserjeria disponible del edificio o urbanizacion.

Para ello, tocar el icono . Aparecera un listado con las conserjerias disponibles tras un corto
periodo de BUSQUEDA, mientras que el sistema las detecta.

Si no hubiera ninguna conserjeria disponible aparecera un mensaje DISPOSITVO NO
ENCONTRADO, durante 5 segundos. En caso contrario aparecerd un mensaje BUSQUEDA
COMPLETA y una lista con todas las conserjerias detectadas. Toque en la que desee contactar.

El listado de conserjerias detectadas se guarda en memoria, de tal forma que la préxima ve que
se vaya a llamar a un conserije, el listado aparecera inmediatamente. No obstante, en el caso en
el que las conserjerias disponibles en un momento determinado sean diferentes a las
memorizadas en el listado, éste se actualizard nuevamente.

La conserjeria puede ser identificada por un nombre o etiqueta, dependiendo de la
configuracion de la instalacion. Ej. CONSERJERIA CENTRAL en lugar de CONSERJE 9901.

01/01/2020
14:29

CONSERJE-9901 Conserje llamado

Tiempo restante

=
N

Colgar/rechazar

Descolgar

Dependiendo de la instalacidn, es posible que aparezca una imagen captada por una camara
instalada junto al conserje

Los controles disponibles en el panel serdn Colgar/rechazar llamada y Descolgar/aceptar
llamada, por lo que podra conversar en modo manos libres con el conserje

La duracién de la llamada estd limitada a 30 seg. Toque la tecla “Colgar/Rechazar llamada” si
desea terminarla antes.




3.2 Llamar a otra vivienda (EXTERCOM)

Es posible realizar una llamada al monitor de otra vivienda del edificio, o incluso de cualquier
otro edificio de la urbanizacion.

Dependiendo de las caracteristicas de la instalacion, esta funcionalidad puede estar desactivada.
Se mostrara un mensaje de “FUNCION NO ACTIVADA”.

Para llamar a otra vivienda, tocar antes el icono @&&¥ | Aparecerd un teclado de marcacion.

e Marcar directamente el nimero de la vivienda correspondiente, si esta pertenece a su
mismo bloque.

e Marcar el nimero de bloque seguido del nimero de vivienda (4 digitos), para llamar a una
vivienda de otro bloque dentro de la urbanizacién.
Ej. Bloque 5, vivienda 36: marcar 50036.

Cuando descuelguen, los controles disponibles en el panel seran Colgar/rechazar llamada y
Descolgar/aceptar llamada, por lo que podrd conversar en modo manos libres con su
interlocutor.

01/01/2020
14:29 ..
APT -0181101 Vivienda llamada

Tiempo de llamada
restante

Colgar/rechazar

Descolgar

La duracién de la llamada esta limitada a 30 seg. Toque la tecla “Colgar/Rechazar llamada” si
desea terminarla antes.



3.3 Llamar a un monitor de la misma vivienda(INTERCOM)

Es posible hacer Ilamadas a un monitor instalado en la misma vivienda.

Tocar el icono para llamar a otro monitor de la misma vivienda. Aparecera un listado con
los monitores disponibles.

Si no hubiera ninguno disponible aparecera un mensaje DISPOSITIVO NO ENCONTRADO durante
5 segundos.

+ =

@ INTERCOM

SALON
DORMITORIO
SOTANO
TERRAZA

El listado de monitores detectados se almacena en memoria, de tal forma que, en lo sucesivo,
la préxima vez que se vaya a contactar con alguno el listado se completard de forma inmediata.

Los monitores podran identificarse con un nombre personalizado, durante la configuracién del
monitor por parte del instalador. Ei. DORMITORIO en lugar de EXT -1.

-10-



®

o

AUTO ON

3.4 Conexion con una placa de acceso

Es posible conectar con cualquier placa de acceso a su mismo bloque, sin necesidad de que
hayan llamado previamente.

Dependiendo de las caracteristicas de la instalacion, esta funcionalidad puede estar desactivada.
Se mostrara un mensaje de “FUNCION NO ACTIVADA”.

Para conectar con una placa, tocar el icono &8, Aparecerd un listado con las placas disponibles,
después de un corto periodo de tiempo, mientras el sistema los detecta.

Si no habia ninguna placa disponible, un mensaje "NO SE ENCUENTRA DISPOSITIVO" aparecera
durante 5 segundos.

De lo contrario, aparecera un mensaje de ACTUALIZADO vy una lista con las placas detectadas.

La lista de las placas detectadas se almacena en la memoria, asi que la préxima vez que necesite
llamar a una placa, la lista de placas aparecera inmediatamente. Sin embargo, en el caso de que
las placas disponibles sean diferentes a los almacenadas en la memoria, la lista se actualizara
automaticamente.

La placa puede ser identificada por un nombre o una etiqueta personalizada dependiendo de la
configuracion del instalador. Ej. ENTRADA ESTE en lugar del PLACA DE BLOQUE-01.

Toque sobre la que desea comunicar.

Una vez en comunicacion, la pantalla mostrard la imagen captada por la placa, junto los
controles de usuario que se describen a continuacion:

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Colgar/rechazar
llamada

Descolgar

Abrir puerta

- Colgar/Rechazar la llamada

Tocar el icono - si no se desea atender la llamada. El monitor se apagara.

Tocar el icono - si se desea abrir la puerta sin necesidad de hablar previamente con el
interlocutor.

Abrir la puerta

-11-



En el caso en que haya puertas adicionales para abrir (aparte de la principal), al tocar este icono,

apareceran mas opciones en la parte inferior de la pantalla. Pulse sobre el correspondiente a la
puerta abrir.

PUERTAS PUERTA
ADICIONALES PRINCIPAL

- Descolgar/aceptar llamada

Podra establecer comunicacion manos libres con su interlocutor. El interfaz del monitor

7
mostrara un icono para el control de volumen.

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Desconectar
micréfono

Indicador de volumen

Ajuste de volumen

Salir

Visualizacién de cdmaras adicionales

En el caso en que haya cdmaras comunitarias accesibles a este monitor, apareceran unos puntos
en el panel de control. Al tocar sobre ellos, apareceran mas opciones en la parte inferior de la
pantalla. Pulse sobre la correspondiente cdmara a visualizar

-12-



01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Camaras adicionales

, CAMERA DE
CAMARAS PLACA

ADICIONALES

NOTA:
En el caso de que se llame a una conserjeria, monitor o placa que esté en uso, aparecera en
pantalla un mensaje indicativo.

La duracidn de la llamada esta limitada a 120 seg. Toque el icono - si desea terminarla
antes.

3.5 Llamada SOS

Es posible enviar un aviso de auxilio, que se recibira tanto en las conserjerias como en el puesto
de Gestidn (si existe), con identificacion de su procedencia. Ver NOTA.

Dependiendo de las caracteristicas de la instalacion, esta funcionalidad puede estar
deshabilitada.

Para ello, tocar el icono durante 3 segundos.
Aparecera en pantalla un mensaje “SOS ENVIADO” a modo de confirmacidn.

NOTA:

En el caso en que no exista ninguna conserjeria o puesto de Gestidn disponible, al utilizar esta
funcién aparecera un mensaje “SOS DESACTIVADO”.

-13-



4 FUNCIONES ADICIONALES

Ademas de las funciones de videoportero e intercomunicacién, su monitor NEO dispone de una
serie de funciones adicionales, que se detallan a continuacion.

4.1 Funcién de alarmas

Su monitor NEO es una completa central de alarma que, ante el disparo de alguno de los
detectores que controla, generard una sefial de alarma tanto en el propio monitor (sefial
acustica y activacidon de algun dispositivo) , como en las conserjerias y Puesto de Gestidn,
existentes en la urbanizacién. Dicha sefial de alarma estard convenientemente identificada
(vivienda y tipo de detector disparado).

@ ALARMA

Puede funcionar en cualquiera de estos 3 modos:

2% MODO CASA

Se producird disparo Unicamente cuando se reciba sefial de alarma de alguno de los sensores
definidos en MODO CASA (zonas de proteccidn de inundacién, humo o 24 horas en general).

@ MODO NOCHE

Ademas de por las alarmas técnicas, también se disparard cuando reciba una seiial de alarma de
algun detector de intrusion de una determinada zona de la casa.

Es el modo de funcionamiento habitual cuando hay personas en alguna parte de la casa (p, €j.,
dormitorios) y se desea dejar protegida otras zonas (p. ej. saldn, concina, etc.).

-14-



MODO FUERA

Ademas de por las alarmas técnicas, también se disparara cuando reciba una sefial de alarma de
algln detector de intrusidn en la vivienda.
Es el modo de funcionamiento habitual cuando no hay nadie en casa.

Tocar el icono para armar el sistema de alarma.
La operativa es la siguiente:

Seleccionar MODO FUERA

Estando en modo @ o , tocar el icono

El cambio se realizara de forma automatica transcurridos 100 segundos, para dar tiempo a
abandonar la zona protegida sin que se dispare la alarma.
Se muestra el tiempo de salida restante.

@ ALARMA FUERA ACTIVANDO ALARMA, 94 s Tiem po restante

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverd a la pantalla de reposo, mostrando un icono
indicativo del modo actual en la esquina superior izquierda.

Icono indicativo

01/01/2020
08:00

g > =]
@ =1

CONSERJE AUTO ON EXTERCOM INTERCOM

U = | 69

ASCENSOR MENSAJE SOs

S

-15-



Seleccionar MODO CASA

Estando en modo o , tocar el icono @

Aparecera un teclado de marcacion.

@ ALARMA

INTRODUCIR CODIGO PIN

Introducir el nimero PIN DE ALARMA y tocar el icono de confirmacién.

También puede introducir el PIN DE COACCION, lo que provocara que se desactive la alarma,
pero que, a su vez, envie un aviso de coaccidn a las consejerias.

Seleccionar MODO NOCHE (desde MODO FUERA)

Estando en modo , tocar el icono &3

Aparecera un teclado de marcacion.

ENTER PINCODE

Introducir el nimero PIN DE ALARMA y tocar el icono de confirmacién

También puede introducir el PIN DE COACCION, lo que provocara que se desactive la alarma,
pero que, a su vez, envie un aviso de coaccidn a las consejerias.

-16-



@ ALARMA NOGHE ACTIVANDO ALARMA, 94 5 Tiempo restante

El cambio se realizard de forma automatica transcurridos 100 segundos para evitar que se
dispare la alarma si se ha de pasar por la zona protegida.
Se muestra el tiempo de salida restante.

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverd a la pantalla de reposo, mostrando un icono
indicativo en la esquina superior izquierda

Seleccionar MODO NOCHE (desde MODO CASA)

Estando en modo @, tocar el icono_

El cambio se realizard de forma automatica transcurridos 100 segundos para evitar que se
dispare la alarma si se ha de pasar por la zona protegida.
Se muestra el tiempo de salida restante.

@ ALARMA NOGHE AGTIVANDO ALARMA, 94 s Tiempo restante

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverd a la pantalla de reposo, mostrando un icono
indicativo en la esquina superior izquierda

-17-



NOTAS:

Es posible que antes de acceder al monitor para desarmar la alarma se haya entrado en la zona
protegida. Dispone de un tiempo de algunos segundos para realizar el proceso de desarmado
antes de que se dispare la alarma.

El PIN DE ALARMA por defecto es 1-2-3-4 y el PIN DE COACCION es 4-3-2-1. Puede cambiarse
por otros de su eleccidn segtn se explica en el apartado “PIN DE ALARMA”.

El funcionamiento exacto del sistema de alarma depende de la instalacion y de la
configuracion del equipo por parte del instalador. Contacte con la empresa instaladora.

14

(1)

4.2 Control de ascensores

Esta funcionalidad permite el control de los ascensores del edificio desde el propio monitor NEO,
de tal forma que es posible realizar llamada al ascensor y/o reenvio automatico del mismo a la
planta baja cada vez que abrimos la puerta a un visitante.

También es posible enviar el ascensor a la planta baja de forma manual.

Tocar el icono para acceder al control de ascensores.

14

@ ASCENSOR

Habilitar acceso al

ascensor

Llamada al ascensor

EE EN E=

A\
= ,
Atras
PLANTA DE SITUACION DE LOS ASCENSORES

Si se toca el icono ACTIVAR durante la comunicacidn con un visitante en la puerta de entrada de
su bloque, o con otro vecino del edificio, el ascensor quedara habilitado para acceder a la planta
de su vivienda.

NOTAS.

El funcionamiento del control de ascensores depende de la instalacion y de la configuracion
del equipo por parte del instalador. Contacte con la empresa instaladora o la constructora.

El sistema puede controlar hasta un total de 3 ascensores.

-18-



ACTUADORES

4.3 Control de actuadores

Es posible la activacion remota de hasta 8 dispositivos desde la pantalla del monitor,
dependiendo de la instalacion y de la configuracién del sistema.

Tocar el icono @8 para acceder al panel de actuadores. Apareceran listados los dispositivos

gue hayan sido instalados y configurados para su activacion remota.

CONTROL DE RELES
R2 ACTIVADO

DESCRIPCION

R1 Enciende luz escalera

R2 Activar riego

R3 Encender calefaccion

R4 Apagar calefaccion

R5

R6

R7

R8

Tocar sobre la linea del dispositivo que se desea activar.
NOTAS:

La actuacidn es una activacion momentanea que se puede utilizar para encender/apagar algun
dispositivo. Esta activacion esta temporizada entre 1y 60 segundos, que se establecen durante
la configuracion del sistema.

Esta funcionalidad requiere una instalacion y configuracion previa.

-19-



4.4 Gestion de llamadas

Cada vez que se recibe una llamada queda registrada la informacién de la misma, incluyendo
fechay hora en la que se recibid, si esta fue contestada, origen de la misma y una captura (foto)
del momento de la llamada, si es que ésta se produjo desde una placa de calle, o fotos afadidas
manualmente durante la llamada. Es posible exportar las fotos para conservarlas en un
dispositivo de almacenamiento (PC, disco duro, etc.). Ver NOTAS.

Tocar el icono

&H
REGISTRO DE LLAMADAS

2020/04/24 ( | ENTRADA GRAL-01
2020/04/23 18:01 | | APT.-0580201
2020/04/13 18:01 | § = CONSERJE-9901
2020/03/25 18:01 | X  CONSERJE-9902
202003/23 18:01 | ' PLACAINDIV.-01
202003/21 18:01 | PLACA BLOQUE-01
2020/02/23 18:01 | X | PLACABLOQUE-02
202002722 18:01 | & | "GONSERJE-9901

2020/02/14 18:01 (%2 EN?RQ\AGRAL—OZ Atras
Llamada perdida

Visualizar foto

Borrar fotos

Foto siguiente/anterior

Llamada saliente

Llamada entrante

Tocar durante dos segundos el icono para borrar todos los registros. Pedira confirmacion

Tocar sobre cualquier linea para visualizar la foto asociada al registro correspondiente.

01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

Tocar el icono si se desea borrar la imagen. Pedira confirmacién.
NOTA:

El monitor almacena un total de 64 fotos. Una vez llena la memoria, las fotos mas a -
seran reemplazadas por las nuevas capturas.

-20-



4.5 Gestidn de mensajes

El gestor o administrador de su comunidad puede enviar mensajes de texto a los monitores, de
forma individual, grupal o a todos los monitores a la vez.

Estos mensajes quedan registrados en el monitor o monitores destinatarios, junto con
informacién de la fecha y hora recibidos.

En el caso en que su monitor NEO haya recibido un mensaje, el Indicador de Mensajes estara
encendido.

D=
Tocar el icono para visualizar el mensaje o mensajes recibidos.

30/08/2020 13:33 b= | Por favor, contacte con conserje general
27/08/2020 17:31 @ Tiene un paquete en conserjeria
25/08/2020 13:30 @ Reunion vecinos dia 15 de marzo.Orden del...

Tocar el icono para borrar todos los mensajes. Pedira confirmacion.

Los mensajes aun no leidos mostraran un icono de un sobre cerrado y los mensajes ya leidos
mostraran un icono de un sobre abierto.

Tocar sobre la linea del mensaje para leerlo completo

B MENSAJE

25/08/3030 13:30

Reunion de vecinos dia 15 de marzo. Orden del dia en tablon de anuncios
del club social.

Tocar el icono para borrar este mensaje. Pedira confirmacion.
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NOTA:

Dependiendo de las caracteristicas de la instalacion, esta funcionalidad puede estar
desactivada. Aparecera un mensaje “FUNCION NO ACTIVADA”.

AUTO ON

4.6 Visualizacion de Cadmaras comunitarias

En el caso en que su urbanizacién disponga de cdmaras comunitarias autorizadas (en garajes,
zonas comunes, etc.), podra seleccionarlas y visualizarlas en cualquier momento desde su propio
monitor.

Igualmente, también es posible la visualizacidén de la imagen del video captada por las diferentes
placas de acceso de la urbanizacion.

Toque el icono . Aparecera el panel de visualizacién de placas de acceso.

AUTO ON DE PLACA

PLACA BLOQUE-01

PLACA BLOQUE-02

PLACA BLOQUE-03

PLACA INDIV.-01

Toque sobre la linea donde indica la placa que quiere visualizar. Aparecera la imagen captada
por dicha placa, asi como los controles.

El tiempo de visualizacién esta limitado a 30 segundos.

Puede hablar con la persona que haya delante de la placa, y puede abrir la correspondiente
puerta, si es el caso
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01/01/2020
14:29
PLACA BLOQUE-01

El tiempo de visualizacidn esta limitado a 30 segundos.

Puede utilizar los controles del panel lateral, si desea hablar o abrir la puerta a la persona que
haya delante de la placa, si es el caso.

Toque sobre el icono -I si desea visualizar alguna camara comunitaria de la urbanizacién.

Aparecera un listado con todas las cdmaras disponibles:

i CAMERAS IP CCTV

PISTA DE TENIS

Toque sobre la linea que indica la cdmara que quiere visualizar. La imagen de video captado se
mostrara en el monitor.
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Dependiendo de la configuracién del sistema, es posible que aparezca junto con la imagen in
icono Easl que le permitird activar algun dispositivo asociado (luz, timbre, etc.).

30/01/2020
11:05

Pista de Tenis
CAMARA ON

O

NOTA:
En algunos paises puede estar regularizada la visidn privada de camaras comunitarias.

La posibilidad de utilizar estas camaras para su visualizacién en los monitores depende de la
instalacion y de la configuracidn del sistema.

Esta funcionalidad puede ser deshabilitada mediante la configuracién avanzada del equipo.

La visualizacion de la camara finaliza tras 120 s.
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5 AJUSTES

Es posible la personalizacidon del monitor NEO para adaptarlo a sus gustos personales y configurar
los parametros basicos a través de esta seccion.

Puede acceder al menu de AJUSTES tocando el icono desde la pantalla principal.

01/01/2020
08:00

S [=]

=)

CONSERJE AUTO ON EXTERCOM INTERCOM

U

ASCENSOR MENSAJE

Aparecera un nuevo mendu, con las opciones disponibles:

{.'Qz) AJUSTES
< | & | | L

SONIDO IDIOMA FECHA/HORA SILENCIO

® | K

PIN ALARMA INSTALADOR
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5.1 Ajustes de Melodias

Los monitores NEO disponen de diferentes melodias para asociar a los diferentes tipos de
llamadas: PLACA/BLOQUE, CONSERJERIA y OTROS.

Toque el icono . para acceder a las diferentes melodias

(S

AJUSTES DE SONIDO

PLACA BLOQUE CONSERJERIA OTROS

e BLEEPER O BLEEPER e BLEEPER

O DINGDONG O DINGDONG © DINGDONG

O MUSIC BOX * MUSIC BOX O MUSIC BOX

O SCALA O SCALA O SCALA

O SIESTA O SIESTA O SIESTA
VOLUMEN DE TONO CLICK TECLA
ACTIVAR

Selecciones la melodia a asociar a cada tipo de llamada. Tras confirmar, se escuchara el tono
escogido.

Puede utilizar el cursor inferior para ajustar el volumen del monitor, tanto para los tonos de
llamada como para la conversacién manos libres con sus interlocutores.

[ &)
o~

5.2 AjUSteS de Idioma IDIOMA

Es posible ajustar el idioma en que se desee se muestre el interfaz de los menus y mensajes del
monitor NEO.

[ =
Toque el icono para seleccionar el idioma deseado entre las opciones disponibles: INGLES,
ESPANOL, ALEMAN, POLACO, FRANCES, CHINO, RUSO, TURCO o FARSI.

P
&) AJUSTES DE IDIOMA

O ENGLISH O s

e  ESPARNOL O PYCCKWM
O DEUTSCH O TURKGE
O POLSKI O nma

O FRANGAIS O M

Toque para seleccionar el idioma deseado y confirme
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FECHA/HORA

5.3 Ajustes de fecha y hora

Los monitores NEO pueden conectarse a internet para sincronizar su reloj interno con la hora
ofrecida por un servidor te tiempo. Requiere para ello que la instalacion del edificio disponga de
conexioén a internet. Caso contario, sera necesario realizar este ajuste de forma manual.

Aun asi, es preciso indicarle la zona horaria que se desea utilizar, y ajustar el parametro DST
cuando sea necesario. Seleccionar DST para ajustar el reloj al horario de verano y
deseleccionarlo para ajustarlo al horario de invierno.

Toque el icono & para ajustar los parametros relacionados con la fecha y la hora.

l.ll.l.ng

m AJUSTES FECHA Y HORA

CONFIGURAR FECHA

FORMATO o DD/MMAYYYY O MM/DD/YYYY O YYYY/MM/DD

FECHA 01 / 01 2020

CONFIGURAR HORA

ZONA HORARIA | +01:00

DST ® ACTIVAR O DESACTIVADO
HORA 12 : 00 ; 00
NOTAS:

Si se cambia la hora de forma manual por el usuario, no utilizar los ajustes de GMT, ya que esta funcion
solo tiene utilidad cuando la hora esta sincronizada por internet o a través del SOFTWARE DE GESTION
FERMAX.

La fecha y hora se pierde si el monitor es desconectado o se pierde la energia eléctrica.
Una vez reconectado, la hora y fecha se ajustard automaticamente si existe conexion a
internet o al puesto de Gestion, en el edificio o urbanizacidn.

El resto de configuraciones: formato fecha, zona horaria y DST no se pierden.
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SILENCIO

5.4 Funcion No Molestar

Es posible silenciar el timbre de Ilamada del monitor NEO para no ser molestado durante un
determinado periodo de tiempo.

Las llamadas recibidas encenderan la pantalla, pero no haran sonar el tono de llamada

g AJUSTES DE NO MOLESTAR

HORA

® 2 HORAS

4 HORAS

8 HORAS

12 HORAS

DESACTIVADO

Tocar el icono para activar la opcidn No Molestar y definir el tiempo requerido entre 1,
2,4, 8 0 12 horas, o para desactivarlo antes de que transcurra el tiempo programado.

En el caso en que hubiera varios monitores en la misma vivienda, este ajuste afectara
Unicamente al monitor sobre el que se ha realizado el ajuste. No Molestar.

5.5 Menu de instalador

Esta funcionalidad solo estd operativa para el personal encargado de la instalacién vy
configuracion del sistema.
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5.6 Cambios de password

Es posible cambiar los cédigos PIN de ALARMA y PIN DE COACION que se utilizan en el cambio
de alguno de los modos de la central de alarma incorporada en el monitor NEO.
También es posible, desde esta seccidén, cambiar el password MEET-ME.

Desde el menu principal, tocar el icono
PIN.

para acceder al panel de cambios en los cddigos

@ PASSWORDS

Q &)

PIN ALARMA MEET ME

CAMBIO PIN ALARMA Y PIN COACCION

Para cambiar el PIN DE ALARMA y/o COAACION, tocar el icono @

Ingrese el PIN actual, a continuacién, ingrese el nuevo PIN y confirme.

@] PIN DE ALARMA

® PIN DE ALARMA

PIN ACTUAL

NUEVO PIN

CONFIRMAR PIN

PIN DE COACCION

PIN ACTUAL

NUEVO PIN

CONFIRMAR PIN

NOTAS:
El PIN DE ALARMA por defecto es 1-2-3-4. El PIN DE COACCION por defecto es 4-3-2-1.

Los nuevos cadigos que ingrese han de tener también 4 digitos.
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CAMBIO DEL PASSWORD MEET-ME

Es posible cambiar el password MEET-ME, es decir, el password usado por los usuarios durante
el registro de la APP MEET ME de FERMAX. para el desvio de llamadas a movil.

Esta opcidn es util cuando se requiera restringir el acceso de algun usuario MEET-ME anterior.

Tocar el icono @& para acceder a la pantalla de PASSWORDS:

@ PASSWORDS

&)

PIN ALARMA

&)

MEET ME

Tocar el icono para seleccionar MEET ME.

@ MEET ME

0199968

La primera vez introduzca la CONTRASENA que se le proporcioné con el monitor (etiqueta de
licencia) y confirme. Véase la NOTA mas abajo.

Utilizar el teclado de marcacion de la propia pantalla. El nuevo password ha de tener 8 caracteres
nuimeros y letras).
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Tras introducir la informacién, aparecera alguno de estos mensajes:

e CAMBIOS GUARDADOS
El nuevo password ha sido cambiado correctamente. El anterior queda invalidado.y sera
preciso registrarse con las nueva en las App MEET ME autorizadas-.

e USERNAME OR CURRENT PASSWORD ERROR.
Alguno de los datos introducidos es incorrecto. Verificar e intentar de nuevo.

e PASSWORD HA DE SER 8 LETRAS O NUMEROS
Asegurarse que el nuevo password contiene 8 digitos, conteniendo letras y nimeros, e
intentarlo de nuevo.

e ERROR PASSWORD NUEVO
El nuevo password introducido con coincide con el confirmado.

NOTA:

Una vez ha sido grabado un NUEVO PASSWORD, el password original que se suministroé con el equipo,
y que iba indicado en una etiqueta pegada en el mismo, quedara inutilizado y no podra ser recuperado.
La NUEVA CONTRASENA se mostrara en la CONTRASENA ACTUAL a partir de ahora.

Guardar el PASSWORD ACTUAL convenientemente, ya que éste sera necesario si se desea volver a
cambiar nuevamente el PASSWORD.

En caso de pérdida u olvido del PASSWORD ACTUAL, contactar con el Soporte Técnico de Fermax o
adquirir una nueva licencia. (Ref., 1496).

5.7 Pantalla de informacion

1
Tocar el icono @& para obtener cierta informacién técnica relacionada con la instalacion y

configuracion del monitor NEO.

z INFORMACION

MONITOR FERMAX MEET
FIRMWARE: V03.00
DISPOSITIVO:001-0101-0
MAC: BC:F8:11:09:3B:5F
IP: 10.1.1.1

COPYRIGHT © FERMAX ELECTRONICA S.A.U

www_fermax.com
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