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Código do produto

F95391

PORTARIA DE MESA MEET

Referência

95391

EAN

8424299953915

Descrição.

Descrição

O CONCIERGE possui uma tela capacitiva de 10". A interface gráfica permite que as funções sejam acessíveis e intuitivas para o
operador ou concierge.

CARACTERÍSTICAS
Tela sensível ao toque capacitiva

Operação com as mãos livres ou com o braço

TFT 10.1” Cor 1024x600px

CONHEÇA o Protocolo P2P

Compatível com SIP VoIP

Baixo consumo

Notificação de alarmes acústicos e visuais

Compatível com câmera IP RTSP associada para envio de vídeo para casa

Modo de atendimento de áudio/vídeo caso a chamada não seja atendida

Disponível em 12 idiomas

Configurações do modo de bloqueio e do modo geral

FUNÇÕES

CHAMAR1.
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O concierge pode entrar em contato com qualquer casa na comunidade usando a função Chamar. O concierge deve digitar o
número do bloco e o número do apartamento para ligar. No caso de ligar para uma casa no mesmo quarteirão da portaria, é
necessário apenas indicar o número da casa. Se o concierge tiver uma câmera IP associada, será possível visualizá-lo da casa. O
concierge pode gravar conversas. (cartão SD necessário para função de gravação).

AUTO-IGNIÇÃO DE PLACA2.

O concierge pode se conectar diretamente a qualquer painel de rua simplesmente discando o número do painel. Uma vez
conectado, o concierge obtém áudio e vídeo do painel da porta, podendo tirar fotos ou abrir a porta.

CHAMADA PARA O CONCIERGE3.

Os concierges do estabelecimento podem ligar uns para os outros. Para ligar para o concierge de sua casa, você só precisa
selecionar a tag associada.

DIRETÓRIO4.

Uma maneira alternativa de ligar para inquilinos sem saber o número do apartamento deles. O segurança pode simplesmente
escolher qual inquilino deseja ligar e então o concierge ligará para um apartamento específico.

MODOS5.

O concierge pode modificar facilmente o comportamento do concierge graças aos seus quatro modos disponíveis: Diurno (todas as
chamadas do painel são interceptadas pelo concierge), Noturno (porteiro desconectado), Misto com monitoramento (possibilidade
de ligar diretamente do painel para a casa; as chamadas não atendidas são encaminhadas para o concierge) e Misto sem
monitoramento (do painel é possível ligar para o concierge ou para a casa; as chamadas não atendidas para a casa não são
encaminhadas para o concierge).

DESVIO6.

O concierge pode desviar chamadas recebidas para outras unidades de concierge ou para o aplicativo MEET ME (smartphone). O
desvio MEET ME requer uma conexão de internet disponível nas instalações.

REGISTRO DE CHAMADAS7.

O concierge pode facilmente revisar o registro de chamadas recebidas/feitas e visualizar capturas de tela de fotos ou mensagens
associadas à chamada. Somente aqueles relacionados ao próprio concierge do MEET permanecem registrados.

REGISTRO DE ALARME8.

O concierge tem uma visão rápida dos alarmes mais recentes. Cada registro inclui data e hora, número do apartamento e etiqueta
do alarme. Máximo de 450 registros de alarme (fila FIFO).

SECRETÁRIA ELETRÔNICA9.
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Caso não haja resposta do concierge, o visitante pode deixar uma mensagem de áudio e vídeo.

CONTROLE DE ELEVADOR10.

O concierge pode habilitar o elevador para um determinado andar do edifício. Requer módulos ref. 9545 e 1616.

TRANSFERÊNCIA DE CHAMADAS11.

O concierge pode, após iniciar uma conversa com o painel da porta, transferir a chamada para um determinado apartamento. Direto
(Transferência sem Assistência), ou entrando em contato prévio com o domicílio (Transferência por Chamada com Assistência).

CONFIGURAÇÕES DO USUÁRIO

DATA E HORA
O sistema de concierge MEET sincroniza automaticamente a data e a hora se houver software de gerenciamento residencial na
instalação ou se ele estiver conectado à Internet. Também é possível definir a data e a hora manualmente. No último caso, as
configurações de data e hora serão perdidas em caso de falha de energia.

IDIOMAS
Disponível em 12 idiomas: espanhol, inglês, alemão, polonês, francês, chinês, russo, turco, hebraico, árabe, português e vietnamita.

MELODIA
Seleção do toque ao receber uma chamada, volume do toque e ativação/desativação do som de confirmação ao pressionar a tecla.

TELA
Ajuste de brilho da tela.

RESTRIÇÕES DE FUNÇÃO
Ativação/desativação de funções adicionais disponíveis: Gravação automática de chamadas perdidas de placas de porta e/ou
apartamentos, gravação manual de conversas com o apartamento e captura manual e/ou automática de imagens de placas de
porta ao receber chamadas. As funções de gravação de áudio e vídeo requerem um cartão SD.

INFORMAÇÃO
O concierge fornece informações sobre firmware, endereço IP e endereço MAC. Essas informações são muito úteis para
manutenção e suporte do dispositivo.

OBSERVAÇÃO: As funções Modo, Encaminhamento de Chamadas e Transferência de Chamadas exigem versões de firmware v3.50
ou superiores em todos os dispositivos (painéis, monitores, etc.) na instalação do MEET.

Detalhes Técnicos Adicionais

Sistema:
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CPU: Quad Core 1,3 GHz Cortex-A7

Memória Flash: 4 GB

SDRAM: 512 MB

Tela:

Resolução 1024x600px

Ângulo de visão: 130º H, 140º V

Contraste: 800/1

Brilho: 300 cd/m2

Áudio:

Codec G.711

Áudio OLR 23,5 dB (HF), 10,5 dB (fone de ouvido)

Câmera:

Conectividade com câmera IP externa

Suporta protocolo RTSP Consumo:

Espera: 200 mA

Operação: 500 mA

Alimentação:

PoE ou 12 Vdc

Conectividade:

Conector Ethernet RJ-45

Slot para cartão SD para gravação de áudio e vídeo

Servidor web de configuração integrado

Condições de operação:

Temperatura: -10o C. + 55o C

Umidade: 10 – 90% (sem condensação)
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Detalhes.

Medidas do produto (altura x

largura x profundidade) mm

303 x 190

Peso embalado do produto (kg)

1.5986

Medidas de embalagem (cm)

8x35x33,6

Tecnologia de VP

MEET

Manuais

970136Ef_MEET_GU_F95391_MANUAL_DE_INSTALADOR_
v01_23.pdf

970136If_MEET_GU_F95391_INSTALLER_MANUAL_v01_23
.pdf

Acessórios

F04813

ALIMENTADOR DIN 6  12Vdc/2A
F95391

PORTARIA DE MESA MEET
F01586

SWITCH IP 4 PORTAS POE
F01587

SWITCH IP 8 PORTAS POE

Vídeo do produto (url)

https://www.youtube.com/playlist?list=PLf1YNFmssC36B
ny27XXrgeUpOEATFOYo7

https://d7rh5s3nxmpy4.cloudfront.net/CMP2008/files/11/970136Ef_MEET_GU_F95391_MANUAL_DE_INSTALADOR_v01_23.pdf
https://d7rh5s3nxmpy4.cloudfront.net/CMP2008/files/11/970136Ef_MEET_GU_F95391_MANUAL_DE_INSTALADOR_v01_23.pdf
https://d7rh5s3nxmpy4.cloudfront.net/CMP2008/files/11/970136If_MEET_GU_F95391_INSTALLER_MANUAL_v01_23.pdf
https://d7rh5s3nxmpy4.cloudfront.net/CMP2008/files/11/970136If_MEET_GU_F95391_INSTALLER_MANUAL_v01_23.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PLf1YNFmssC36Bny27XXrgeUpOEATFOYo7
https://www.youtube.com/playlist?list=PLf1YNFmssC36Bny27XXrgeUpOEATFOYo7

